
福島県医療勤務環境改善⽀援センター
の取組について

福島県保健福祉部医療⼈材対策室
副主査 大河原 佑太

医療勤務環境改善マネジメントシステム普及促進セミナー
令和元年10月１日（火）福島開催

資料４

本日のご説明内容

１ 福島県医療勤務環境改善支援センターの概要

２ 福島県医療勤務環境改善支援センターにおける

特徴的な取組（３例の事例紹介）

３ さいごに（今後の取組内容のご紹介など）
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１ 福島県医療勤務環境改善支援センターの概要

○設置年月日 平成２７年１０月１日

○設置場所 〒９６０－８０３６

福島県福島市新町４－２２ 福島県医師会館内

○開設時間 平日９時から１７時まで（土日・祝日、年末年始を除く）

○連絡先 電話 ０２４－５２１－５１１５

FAX ０２４－５２１－３１５６
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２ 福島県医療勤務環境改善支援センターの取組（その１）

○勤務環境の実態把握、アンケート調査の実施（Ｈ２９）

・病院、有床診療所、歯科診療所、薬局を対象

・勤改センター需要調査（研修テーマ、訪問相談）
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２ 福島県医療勤務環境改善支援センターの取組（その１）

【アンケート結果】

Q１ センター支援の利用予定

利用したい 16.2％ ⇒電話連絡を実施

活動内容を知りたい 20.3％ ⇒チラシ配布

Q2 勤務環境改善に係る医療機関の取り組み（抜粋）

労働時間の削減 57.3％

有給休暇等の取得促進 46.0％

短時間勤務・時間外免除 42.9％

ハラスメント対策 34.8％

⇒今後の研修会テーマ等センター事業への参考
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２ 福島県医療勤務環境改善支援センターの取組（その２）

○勤務環境改善研修会

→県内４か所における研修会の開催

・過年度の講演内容

１）講演会

・労務管理、医業経営改善（H27）

・過重労働防止、ストレスチェック（H28）

・ハラスメント、受動喫煙防止（H29）

２）グループワーク

・勤務環境マネジメントシステムの導入と展開（H30）
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２ 福島県医療勤務環境改善支援センターの取組（その３）

○医療機関への訪問支援

→医業経営アドバイザー及び医療労務管理アドバイザーによる支援

・これまでの実施状況（抜粋）

訪問時期 医療機関 相談内容

平成31年1月 病院 ・勤改センター事業の紹介
・勤務環境改善

平成31年2月 クリニック ・メンタルヘルス対策等、健康管理
・就業時間管理の徹底

令和元年5月 クリニック ・メンタルヘルス対策

令和元年5月 クリニック ・夜間勤務体制
・健康⽀援

6

３ さいごに（今後の取組内容のご紹介など）

（１）アンケート調査（医療機関実態調査）

・８月から１１月にかけ順次発送

・アンケートの記載内容を元にセンターから電話連絡を実施

⇒回答へのご協力をお願いします
（２）福島県労働局と連携した県内医療機関への訪問支援の実施

・医療労務管理アドバイザー（労働局委託事業者）と連携した

積極的な訪問支援

⇒労務管理、医業経営の専門家からアドバイスを実施
⇒相談、訪問支援は無料、何回でも可能です

（３）研修会の開催

・グループワーク、労働時間等の説明

・１１月に３回開催（郡山市、会津若松市、いわき市）

⇒積極的にご参加ください
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ご清聴、誠にありがとうございました。

福島県医療勤務環境改善支援センター ホームページ

（一社）福島県医師会 http://www.fukushima.med.or.jp/kinmukankyo-kaizen/

福島県医療人材対策室 http://www.pref.fukushima.lg.jp/sec/21045g/
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